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RESPONSABLE CRO FRANCE 
 
          
Entreprise :  
 
Leader mondial du CRM pharmaceutique, le groupe Cegedim est composé de 8600 personnes 
présentes dans 80 pays et réalise un chiffre d’affaires de 874 millions d’euros. Pour sa filiale CSD, 
Cegedim recrute un responsable CRO France. Partenaire privilégié des 50 premiers laboratoires 
pharmaceutiques mondiaux, CSD compte plus de 800 collaborateurs et opère dans 60 pays. Avec 
ses entités dédiées aux Etudes Longitudinales Patients, Promotionnelles et Marketing Ad’ Hoc, CSD 
s’impose comme un leader dans le domaine des Etudes de Marché liées à la santé. CSD s’est 
enrichi en 2007 d’un nouveau département « Medical Research », spécialisé dans les études 
cliniques et épidémiologiques au niveau national et international. CRO en forte croissance, Medical 
Research recherche aujourd’hui son responsable France. 
 
Poste :  
 
Votre rôle consiste à déterminer le plan stratégique, développer la profitabilité de l’activité, réaliser et 
adapter un business plan selon la stratégie globale, assurer l’adéquation des processus et leur 
application ainsi que l’utilisation des outils globaux et communs à la CRO. Vous managez 
hiérarchiquement, contrôlez et assurez l’excellence de l’équipe opérationnelle composée d’environ 
40 personnes (commerciaux, datamanagers, biostatisticiens, ARC et rédacteurs médicaux). Vous 
formez, optimisez et mutualisez les ressources, expertises et compétences. Vous coordonnez et 
assurez un plan de prospection ainsi que la promotion et l’établissement de l’activité auprès des 
clients. Responsable de la bonne réalisation et de la mise en œuvre des projets locaux au travers 
des équipes de la CRO France, des filiales étrangères et du siège, vous assurez la profitabilité des 
projets locaux et révisez les offres issues de l’hexagone. Pour finir, vous assurez la veille 
règlementaire, scientifique et technologique et vous anticipez les besoins de sous traitance que vous 
gérez.  
 
Profil :  
 
De formation scientifique BAC + 5, si possible en médecine ou en pharmacie complétée d’un 
troisième cycle de type médico-marketing, vous avez acquis 5 ans d’expérience minimum dans le 
management d’équipes au sein d’entreprises du médicament (CRO, industrie pharmaceutiques, 
biotech…). Charismatique, vous disposez d’une autorité naturelle qui vous permet d’appliquer un 
mode de management participatif propre à la gestion d’équipes scientifiques de haut niveau. 
Résistant au stress, vous savez prendre de la hauteur face à des situations complexes. Rigoureux, 
méthodique, organisé et autonome, vous savez décider, négocier et soutenir le développement 
commercial. Très orienté « service client » et opérationnel, votre connaissance du marché français 
au sein des produits de santé, de la recherche clinique et des études post AMM auquel s’ajoute un 
bon niveau d’anglais écrit et oral sont des qualités indispensables pour ce poste stratégique. 
 
Poste en CDI basé à Boulogne Billancourt 
 
Nous vous invitons à adresser votre candidature en précisant la référence LA/RCF/CSD à : 

 
jobs@cegedim.fr 

 
 


